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1 APRESENTAÇÃO 

Em conformidade com o contrato firmado entre a Secretaria de Estado da 

Saúde de Goiás (SES/GO) e a Associação de Gestão, Inovação e Resultados em 

Saúde – Agir para o gerenciamento do Hospital Estadual de Jataí Dr. Serafim de 

Carvalho - HEJ, apresentamos, o Relatório Mensal de Produção e 

Desempenho, conforme estabelecido na cláusula terceira, item 3.1.36 – 

Indicadores e metas de produção/desempenho (Termo de Colaboração nº 

41/2026 - SES/GO). 
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2 IDENTIFICAÇÃO E PERFIL DA UNIDADE 

Nome:  Hospital Estadual de Jataí Dr. Serafim de Carvalho – HEJ 

CNPJ: 05.029.600/0017-63 

CNES: 2535556 

Endereço: Rua Joaquim Caetano, 1876, Divino Espírito Santo, Jataí - GO. 

Tipo de Unidade: Hospital Geral de esfera pública de média e alta complexidade. 

Esfera da Gestão e Administração: Secretaria de Estado da Saúde de Goiás - 

SES/GO; 

Funcionamento: 24 horas, 07 dias da semana, ininterruptamente. Ambulatório, 

no mínimo, de segunda a sexta-feira das 07h às 19h, sendo devidamente 

referenciado pela Superintendência de Regulação Estadual. 

Perfil da Unidade: O Hospital Estadual de Jataí Dr. Serafim de Carvalho (HEJ) é 

uma unidade de Assistência 24 horas, com atendimentos de demanda espontânea 

para Obstetrícia, assim como demanda regulada pela Superintendência de 

Regulação Estadual sendo referência para todo o Estado de Goiás, em Média e 

Alta Complexidade nos serviços abaixo apresentados. 
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3 CENSO DE ORIGEM DOS PACIENTES 

A seguir, apresenta-se o censo de origem dos pacientes atendidos no HEJ 

no mês de janeiro de 2026. Os atendimentos relacionados compreendem as 

modalidades de atendimento de urgência e emergência, ambulatorial, internação, 

atendimentos referenciados para realização de exames e avaliações. 

 

Tabela 1 - Censo de origem – janeiro de 2026 

Censo de Origem dos Pacientes Atendidos – janeiro/2026 

Município de origem Atendimentos Percentual 

Jataí 8.913 80,18% 

Mineiros 248 2,23% 

Serranópolis 210 1,90% 

Chapadão do Céu 135 1,21% 

Caiapônia 116 1,04% 

Goiânia 73 0,66% 

Doverlândia 65 0,58% 

Rio Verde 52 0,48% 

Outros Municípios - GO 1.226 11,02% 

Outros Estados 78 0,70% 

TOTAL 11.116 100,00% 

 Fonte: MV/Painel Indicadores 
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4 INDICADORES ESTATÍSTICOS 

AVALIAÇÃO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO 

CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS 

Apresentamos, a seguir, as metas de produção e desempenho 

contratualizadas no Termo de Colaboração nº 41/2026 - SES/GO, que permitem 

uma variação de até ± 10% no volume total de cada linha contratada, bem como 

a respectiva produção e o desempenho alcançados pela Unidade. 

4.1 INDICADORES QUANTITATIVOS – PRODUÇÃO ASSISTENCIAL 

4.1.1 Internação hospitalares (Saídas Hospitalares) 

As saídas hospitalares correspondem às altas dos pacientes internados 

na unidade, incluindo as altas melhoradas e a pedido, transferências externas e 

óbitos ocorridos no período. Durante o mês de janeiro foram operacionalizadas 

783 saídas, representando o cumprimento de 106,97% da meta pactuada para a 

linha de contratação. O gráfico 1 apresenta o resultado alcançado para o indicador 

frente a meta contratualizada. 

        Gráfico 1 - Internações (Saídas Hospitalares) – janeiro/2026 

 

Fonte: Sistema MV Soul/HEJ 

 

A seguir é apresentada de forma detalhada a tabela contendo os 

indicadores que compõem as internações, juntamente com os resultados 

alcançados. 

 

732

783

Meta Realizado
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Tabela 2 – Internações hospitalares (saídas hospitalares) – janeiro de 2026 

Internações (Saídas Hospitalares) 

Item Meta Produção 

Clínicas 186 387 

Cirúrgicas 353 214 

Pediátricas 52 47 

Cirúrgicas Pediátrica 10 10 

Obstétricas 114 100 

Saúde Mental 17 25 

Total 732 783 

                                                                                                       Fonte: Sistema MV Soul 

4.1.2 Cirurgias eletivas ambulatoriais  

O hospital deverá realizar um número mensal de cirurgias eletivas 

ambulatoriais que são procedimentos cirúrgicos realizados em centro cirúrgico 

sob efeito de anestesia sem necessidade de internação hospitalar pós-operatória. 

No mês de janeiro foram realizadas 261 cirurgias eletivas ambulatórias, 

representando o cumprimento de 101,16% da meta pactuada para a linha de 

contratação. O gráfico 2, a seguir, apresenta os resultados alcançados no período. 

Gráfico 2 - Cirurgias eletivas ambulatoriais – janeiro/2026 

 

Fonte: Sistema MV Soul 

 

Durante o mês de janeiro foram realizadas 261 cirurgias eletivas 

ambulatoriais, conforme tabela 3. 

258 261

Meta Realizado
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Tabela 3 – Cirurgias eletivas ambulatoriais – janeiro de 2026 

Cirurgias Eletivas Ambulatoriais  

Item Meta Produção 

Cirurgias oftalmológicas que não necessitem de internação 258 261 

Total 261 

Fonte: Sistema MV Soul 
 

4.1.3 Cirurgias eletivas 

O Hospital deverá realizar um número mensal de cirurgias eletivas 

conforme perfil dos pacientes atendidos pela unidade. Durante o mês de janeiro 

foram realizadas 90 cirurgias eletivas. O gráfico 3, a seguir, apresenta os 

resultados alcançados no período. 

Gráfico 3 - Cirurgias eletivas – janeiro/2026 

 

Fonte: Sistema MV Soul  

Na sequência, é apresentada de forma detalhada uma tabela com os 

indicadores que compõem as cirurgias eletivas, incluindo suas respectivas 

produções. 

Tabela 4 – Cirurgias eletivas realizadas – janeiro de 2026 

Cirurgias eletivas realizadas 

Item Meta Produção 

Cirurgia eletiva hospitalar de alto giro  96 61 

Cirurgia eletiva hospitalar de média ou alta complexidade 
(sem alto custo)  

48 18 

Cirurgia eletiva hospitalar de alto custo (com ou sem OPME)  32 11 

TOTAL 176 90 

Fonte: Sistema MV Soul 

176

90

Meta Realizado
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Cabe ressaltar, que foram realizadas ainda 206 cirurgias de urgência e 

emergência. 

 

4.1.4 Atendimentos Ambulatoriais Médicos 

           Para garantir de maneira sustentável a ampla oferta de especialidades 

médicas que vão ao encontro das necessidades dos usuários do SUS, o HEJ 

conta com um corpo clínico formado por profissionais capacitados, que atendem 

diversas especialidades médicas. 

Em relação ao indicador de atendimento ambulatorial - consultas 

médicas, o percentual alcançado foi de 73,47% consultas médicas, registrando 

um total de 1.249 atendimentos, conforme apresentado no gráfico 4. 

 

Gráfico 4 - Consultas médicas – janeiro de 2026 

 

                                                                                                                                              Fonte: Sistema MV Soul  
 

 

Na sequência, apresenta-se o quantitativo de consultas médicas realizadas 

de forma detalhada, conforme tabela 5. 

 
Tabela 5 – Atendimentos ambulatoriais – janeiro de 2026 

Consultas médicas por especialidade 

Especialidade Meta Produção 

Angiologia e Cirurgia Vascular 

1700 
 

91 

Cardiologia 17 

Cirurgia Geral 111 

Cirurgião Pediátrico 0 

Dermatologia 0 

Ginecologia 114 

1.700
1.249

Meta Realizado
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Infectologia (VVS) 171 

Obstetrícia (egresso) 1 

Oftalmologia 355 

Ortopedia e Traumatologia 328 

Otorrinolaringologia adulto e pediátrica 0 

Pediatria (egresso) 6 

Psiquiatria 0 

Urologia 55 

Total 1.249 

                                           Fonte: Sistema MV Soul 
 
 

4.1.5 Consultas Multiprofissionais em Atenção Especializada 

Os atendimentos ambulatoriais correspondem a atendimento de 

pacientes em primeira consulta, primeira consulta de egresso, interconsulta e 

consultas subsequentes (retornos) nas especialidades bucomaxilofacial, 

enfermagem, farmácia, fisioterapia, fonoaudiologia, nutricionista, psicologia, 

serviço social e terapia ocupacional. 

Para os atendimentos ambulatoriais de consultas multiprofissionais 

atingiu um percentual de 153,92%, conforme demonstrado no gráfico 5, 

registrando um total de 2.006 atendimentos. 

Gráfico 5 - Atendimentos ambulatoriais – janeiro de 2026 

 

                                      Fonte: Sistema MV Soul 

 

Abaixo, apresentamos as consultas não médicas estratificadas por especialidade 

de atendimento:  

 

1.300
2.006

Meta Realizado
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Tabela 6 – Consultas Não Médicas por especialidade – janeiro de 2026 

Consultas multiprofissionais por especialidades 

Especialidade Meta Produção 

Bucomaxilofacial - egresso 

1.300 

19 

Enfermagem - egresso 1.448 

Farmácia 412 

Fisioterapia - egresso 127 

Fonoaudiologia 0 

Nutricionista - egresso 0 

Psicologia 0 

Serviço social - egresso 0 

Terapia Ocupacional - egresso 0 

Total 2006 

                                                                                                         Fonte: Sistema MV Soul 

 

Destacamos que no mês de janeiro não houve consultas da especialidade 

de fonoaudiologia, nutricionista, psicologia, serviço social e terapia ocupacional, 

devido à ausência de demanda de pacientes que necessitaram de atendimento 

ambulatorial para a especialidade supracitada. 

 

Procedimentos Cirúrgicos Ambulatoriais 

Consideram-se como procedimentos cirúrgicos ambulatoriais as 

intervenções que abrangem as cirurgias de pequeno porte, de diversas 

especialidades, realizadas em pacientes que não necessitam de internação 

hospitalar. Os pacientes podem ser provenientes de demanda externa ou de 

consulta ambulatorial de pacientes já acompanhados pelo hospital. 

Quanto às Consultas de procedimentos cirúrgicos ambulatoriais, o 

percentual alcançado foi de 00,00%, com a realização de 0, atendimentos frente 

à meta mensal pactuada. 
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Gráfico 6 - Procedimentos cirúrgicos ambulatoriais – janeiro de 2026 

 

Fonte: Sistema MV Soul 

4.1.6 Serviço de Apoio Diagnóstico e Terapêutico (SADT) externo 

Corresponde à disponibilização e realização de exames de biopsia de 

tireoide-PAAF, Colonoscopia, endoscopia digestiva alta, ultrassonografia 

convencional, ultrassonografia doppler, e ações de apoio diagnóstico e terapêutico 

à pacientes da rede de saúde e que foram regulados para a Unidade. 

Na competência de janeiro, foram realizados um total de 192 exames de 

SADT externo, conforme apresenta o gráfico 7: 

Gráfico 7 - Procedimentos SADT EXTERNO – janeiro de 2026 

 

                        Fonte: Sistema MV Soul 

Apresentamos abaixo, o quantitativo de exames realizados estratificado por 

tipo de exame:   

Tabela 7 – SADT Externo Realizados – janeiro de 2026 

Exames SADT Externos (Realizados) 

Item Meta Produção 

Biópsia de tireoide (paaf) 25 3 

Colonoscopia 50 0 

Endoscopia Digestiva Alta 100 0 

Tomografia com e sem contraste 20 133 

Ultrassonografia convencional 30 38 

72

0

Meta Realizado

270
192

Meta Realizado
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Ultrassonografia Doppler 45 18 

Total 270 192 

      Fonte: Sistema MV Soul 

 

Tabela 8 –SADT Interno Realizados – Janeiro de 2026 

SADT Interno (Realizados) 

Item  Meta Produção 

Análises Clínicas 

N/A 

23.396 

Anatomia Patológica 83 

Ecocardiografia 31 

Eletrocardiografia 180 

Radiografia 1.576 

Ultrassonografia Doppler 35 

Tomografia Computadorizada 1.993 

Ultrassonografia 322 

Fisioterapia 2.483 

Hemodiálise 101 

Psicologia 569 

Odontologia 113 

Total  30.882 

                                                                                Fonte: Sistema MV Soul 
 

4.1.7 Acolhimento, Avaliação e Classificação de Risco 

O Protocolo de Manchester é um método de triagem amplamente 

reconhecido internacionalmente, frequentemente utilizado no setor de saúde para 

classificar a prioridade de atendimento dos pacientes e melhorar os processos. 

 Conforme demonstrado na tabela 9, no mês de janeiro foram realizadas 

5635 avaliações e classificações de risco decorrentes dos atendimentos no Pronto 

Socorro do HEJ.  

Tabela 9 - Acolhimento, Avaliação e Classificação de Risco – janeiro de 2026 
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AACR (Protocolo Manchester) Produção 
(%) 

Representação 
  

  Emergência 0 min AACR - Vermelho 15 0,27%   

  Muito Urgente 10 min AACR - Laranja 372 6,60%   

  Urgente 50 min AACR - Amarelo 1.823 32,35%   

  Pouco Urgente 120 min AACR - Verde 2.596 46,07%   

  Não Urgente 240 min AACR - Azul 829 14,71%   

 Em branco -  - 0 00,00%  

Total 5.635 100,00%   

                Fonte: Relatórios MVSoul,Censo Urgência/Emergência, 2026 

 

Foram atendidos 3.711 pacientes por demanda espontânea e 1.924 

pacientes referenciados. 

 

4.2 Indicadores de desempenho 

Os indicadores de desempenho estão relacionados à eficiência, 

efetividade e qualidade dos processos de gestão dos atendimentos oferecidos aos 

usuários da unidade. Conforme o Temo de colaboração Nº 41/2025 - SES, o 

hospital deverá informar mensalmente os resultados dos indicadores de 

desempenho, que correspondem a 10% do percentual de custeio do repasse 

mensal.  

4.2.1 Taxa de ocupação hospitalar (TOH) 

A taxa de ocupação hospitalar compreende a relação percentual entre o 

número de pacientes-dia, em determinado período, e o número de leitos-dia no 

mesmo período. O indicador é obtido utilizando a métrica a seguir:  

Fórmula: [Total de Pacientes-dia no período / Total de leitos 

operacionais-dia do período] x 100. 

No mês de janeiro tiveram 3.650 pacientes-dia e 3.954 leitos 

operacionais-dia, resultando na taxa de ocupação de 92,31%.  
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Gráfico 8 - Taxa de ocupação hospitalar – janeiro de 2026 

 

Fonte: Sistema MV Soul 
 

Gráfico 9 - Taxas de ocupação hospitalar (Enfermaria e UTI) – janeiro de 2026 

 

Fonte: Sistema MV Soul 

 

4.2.2 Tempo médio de permanência hospitalar (TMP) – em dias 

Este indicador compreende a relação entre o total de pacientes-dia no 

período e o total de saídas (por altas hospitalares, transferência externa e/ou 

óbitos no mesmo período), demonstrando o tempo médio de internações dos 

pacientes nos leitos hospitalares.  

Fórmula: [Total de pacientes-dia no período/ Total de saídas no 

período], conforme demonstrado no gráfico 10.  

O tempo médio de permanência geral dos leitos operacionais do hospital 

apresentado no mês de janeiro foi de 4,66 dias.  

 

Gráfico 10 - Tempo médio de permanência hospitalar (dias) – janeiro de 2026 

 

Fonte: Sistema MV Soul 

 

≥  85,00%    92,31%

Meta Realizado

92,94% 88,83%

Enfermaria UTI

≤ 5,00    
4,66

Meta Realizado
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4.2.3 Índice de intervalo de substituição de leito (horas) 

 

O indicador assinala o tempo médio em que um leito permanece 

desocupado, entre a saída de um paciente e a admissão de outro. Essa medida 

relaciona a taxa de ocupação com a média de permanência.  

Fórmula: [(100-Taxa de ocupação hospitalar) x Média de tempo de 

permanência] / Taxa de ocupação hospitalar]. Obs.: após o cálculo, realizar 

a conversão para horas. 

O índice de intervalo de substituição geral dos leitos operacionais do 

hospital apresentado no mês de janeiro foi de 0,39 horas, conforme demonstrado 

nos gráficos abaixo. 

Gráfico 11 - Índice de intervalo de substituição de leito (horas) – janeiro de 2026 

 

 
Fonte: Sistema MV Soul 

 

4.2.4 Taxa de readmissão hospitalar (em até 29 dias) 

O indicador de readmissão hospitalar mede a taxa de pessoas que 

retornaram ao hospital em até 29 dias desde a última vez que deixaram a unidade 

hospitalar após a primeira admissão. Esse indicador, avalia a capacidade 

progressiva do serviço em ajudar na recuperação de forma tão eficaz quanto 

possível.  

Quanto menor for a reincidência de internação, ou seja, quanto menor for 

a readmissão potencialmente evitável, melhor é considerado o atendimento 

prestado pela unidade hospitalar. Readmissões desnecessárias indicam 

elementos disfuncionais no sistema de saúde, acarretam riscos indevidos aos 

< 24,00  

0,39

Meta Realizado
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pacientes e custos desnecessários ao sistema. Internações por câncer e 

obstetrícia são excluídas, pois podem integrar o plano de cuidado do paciente.  

 Fórmula: [Número de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da 

última alta hospitalar / Número total de internações hospitalares] x 100. 

 

No mês de janeiro, ocorreram 73 readmissões na unidade, de um total de 

867 internações, que corresponde a uma taxa de readmissão hospitalar de 8,42%. 

Gráfico 12 - Taxa de readmissão hospitalar (em até 29 dias) – janeiro de 2026 

 

 
Fonte: Sistema MV Soul 

 

4.2.5 Taxa de readmissão em UTI (em até 48 horas) 

O indicador mede a taxa de pacientes que retornaram à UTI do mesmo 

hospital em até 48 horas desde a última vez que deixaram a UTI da unidade 

hospitalar após a primeira admissão. Trata-se de indicador de qualidade da 

assistência e pode refletir falhas de projeto terapêutico e/ou altas precoces da UTI.  

 

Fórmula: [Nº de retornos em até 48 horas/Nº de saídas da UTI, por 

alta] x 100. 

No mês de janeiro, ocorreu 1 readmissão em até 48 horas, de um total de 

74 altas hospitalares ocorridas na Unidade de Terapia Intensiva – UTI, resultando 

em uma taxa de readmissão de 1,35%. 

≤ 20,00%    

8,42%

Meta Realizado
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Gráfico 13 - Taxa de readmissão em UTI (em até 48 horas) – janeiro de 2026 

 

 
Fonte: Sistema MV Soul 

 
 

4.2.6 Percentual de ocorrência de glosas no SIH – DATASUS 

O indicador mede a relação de procedimentos rejeitados no sistema de 

informações hospitalares em relação ao total de procedimentos apresentados no 

mesmo sistema, no período.  

Total de procedimentos rejeitados no SIH/total de procedimentos 

apresentados no SIH] x 100. 

Tabela 10 - indicador: percentual de ocorrência de glosas no SIH - DATASUS – 
dezembro/2025 

Fonte: Sistema MV Soul 

Nota Explicativa: Os dados referentes ao indicador supracitado referem-se à 

competência de dezembro/2025. Informamos que não é possível a apresentação 

dos dados referente a competência de janeiro/2026 devido ao fluxo de 

faturamento e apresentação das contas à Regulação Estadual. 

4.2.7 Percentual de suspensão de cirurgias eletivas por condições 

operacionais 

O indicador mede o total de cirurgias eletivas que foram suspensas, por 

motivos relacionados à Unidade, tais como: falta de vaga na internação, falta de 

materiais, falta de medicamentos, erro de programação, falta de exame pré-

< 5%

1,35%

Meta Realizado

Percentual de ocorrência de glosas no SIH 

Indicador Meta Dezembro/2025 

Percentual de ocorrência de glosas no SIH - DATASUS 

≤ 7% 

10,98% 

Total de procedimentos rejeitados no SIH 46 

Total de procedimentos apresentados no SIH 419 
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operatório, por ocorrência de cirurgia de emergência, em relação ao total de 

cirurgias agendadas, no período. 

Fórmula: [Nº de cirurgias eletivas suspensas/Nº de cirurgias eletivas 

(mapa cirúrgico)] x 100 

No mês de janeiro, foram programadas 401 cirurgias, e 1 cirurgia foi 

suspensa por motivo relacionado à unidade, resultando em uma taxa de 

suspensão de 0,25%. 

  

Gráfico 14 - Percentual de suspensão de cirurgias eletivas por condições operacionais – 
janeiro de 2026 

 

Fonte: Sistema MV Soul 

 

4.2.8 Percentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT (tempo máximo 

aceitável para tratamento) expirado (↓) para o primeiro ano 

O indicador avalia se as cirurgias eletivas realizadas na unidade estão 

sendo executadas dentro do tempo de espera clinicamente aceitável, conforme o 

critério de classificação de prioridade SWALIS, estabelecido pelo médico 

assistente. 

Fórmula: [Número de cirurgias realizadas com TMAT expirado 

dividido / Número de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado 

para unidade] x 100. 

O tempo máximo aceitável para tratamento expirado para o primeiro ano 

apresentou no mês de janeiro um percentual de 1,24%. 

 

≤ 5%    

0,25%

Meta Realizado
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Gráfico 15 - Percentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT (tempo máximo 
aceitável para tratamento) expirado (↓) para o primeiro ano – janeiro de 2026 

Fonte: Sistema REGNET  

 

4.2.9 Percentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT (tempo máximo 

aceitável para tratamento) expirado (↓) para o segundo ano 

Esse indicador mensura se as cirurgias eletivas realizadas na unidade 

estão tendendo a respeitar um tempo de espera máximo clinicamente aceitável 

conforme o critério SWALIS de classificação de prioridade atribuído pelo médico 

assistente.  

Fórmula: [Número de cirurgias realizadas com TMAT expirado 

dividido / Número de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado 

para unidade] x 100. 

Gráfico 16 - Percentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT (tempo máximo 
aceitável para tratamento) expirado (↓) para o segundo ano – janeiro de 2026 

Fonte: Sistema REGNET 

Nota Explicativa: O parâmetro do indicador ainda não foi disponibilizado 

para cálculo, uma vez que o período de análise referente ao primeiro ano ainda 

não teve início. 

 

<25%
Sem dados 

disponíveis no 
período

Meta Realizado

< 25% Dados 
apresentados 

no 13° T.A

Meta Realizado

<50%

1,24%

Meta Realizado
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4.2.10 Percentual de partos cesáreos 

O indicador mede o percentual de cirurgias cesáreas realizadas em 

relação ao número total de partos.  

Fórmula: [Nº de cesáreas realizadas / Total de partos realizados] x 

100 - mensal. 

Em janeiro de 2026, o indicador alcançou 71,60%. Foram realizados 58 

partos cesáreos, em relação ao total de partos realizados no período que foi de 

81. 

Gráfico 17 – Percentual de partos cesáreos – janeiro de 2026 

 

  Fonte: Sistema MvSoul/HEJ 

 

4.2.11 Taxa de Aplicação da Classificação de Robson nas parturientes 

submetidas à cesárea 

O indicador é instrumento para identificação de grupos de mulheres 

clinicamente relevantes nos quais haja diferenças nas taxas de cesárea, 

permitindo comparações em uma mesma instituição ao longo do tempo ou entre 

diferentes instituições. Quando se aplica a classificação, otimiza o uso das 

cesáreas ao identificar, analisar e focalizar intervenções em grupos específicos 

que sejam particularmente relevantes em cada local. Avalia a efetividade de 

estratégias ou intervenções criadas para otimizar o uso de cesárea. Avalia a 

qualidade da assistência, das práticas de cuidados clínicos e os desfechos por 

grupo. Avalia a qualidade dos dados colhidos. 

Fórmula: [N°de parturientes submetidas a cesárea classificadas pela 

Classificação de Robson no mês /Total de parturientes submetidas a cesárea 

no mês x 100]. 

≤15%

71,60%

Meta Realizado
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Em janeiro de 2026, o indicador alcançou 100,00%. Foram realizadas 58 

parturientes submetidas a cesárea classificadas pela Classificação de Robson no 

período, em relação ao de parturientes submetidas a cesárea no mês no período 

que foi de 58. 

 

Gráfico 18 – Taxa de Aplicação da Classificação de Robson nas parturientes 
submetidas à cesárea – janeiro de 2026 

 

  Fonte: Sistema MVSoul/HEJ  

4.2.12 Percentual de exames de imagem com resultado liberado em até 72 

horas 

O indicador se refere a proporção de exames de imagem com resultado 

liberado em até 72 horas (tempo entre a realização do exame de imagem e a 

liberação do resultado). O indicador é obtido utilizando a fórmula: 

Fórmula: [Número de exames de imagem liberados em até 72 horas / 

Total de exames de imagem realizados no período multiplicado} x 100. 

Em janeiro de 2026, o indicador alcançou 94,23%. Foram entregues 3.917 

exames de imagem em até 72 horas, em relação ao total de exames de imagem 

realizados no período que foi de 4.157. 

 

Gráfico 19 – Percentual de exames de imagem com resultado disponibilizado em até 
72 horas – janeiro de 2026 

 

  Fonte: Sistema MV Soul 

70%
94,23%

Meta Realizado

100% 100,00%

Meta Realizado
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4.2.13 Percentual de casos de Doenças/Agravos/Eventos de notificação 

compulsório imediata (DAEI) digitadas oportunamente - até 7 dias 

Avaliar a capacidade de detecção de DAEI nas unidades de saúde, por 

meio da digitação das notificações das doenças/agravos/eventos de saúde de 

notificação compulsória imediata de forma oportuna (≤ à 07 dias) nos sistemas de 

informações de saúde oficiais (SINAN-NET/SINAN-ONLINE/SIVEP-Gripe/e-

SUS/e-SUS- SINAN).  

Fórmula: [Número de casos de DAEI digitadas em tempo oportuno - 

até 7 dias/ Número de casos de DAEI digitadas (no período/mês)] x 100. 

Durante o período analisado, foram registrados um total de 650 casos de 

doenças, agravos ou eventos de notificação compulsória imediata no HEJ, todos 

digitados de forma oportuna. Nesse mesmo intervalo, a unidade hospitalar 

completou a inserção desses 649 casos, atingindo um percentual de 99,85%. 

 

 

Gráfico 20 - Percentual de casos de Doenças/Agravos/Eventos de notificação compulsório 
imediata (DAEI) digitadas oportunamente - até 7 dias – Janeiro de 2026 

 

Fonte: Painel Vigilância Epidemiologia Hospitalar de Goiás 

4.2.14 Percentual de casos de Doenças/Agravos/Eventos de notificação 

compulsório imediata (DAEI) investigados oportunamente - até 48 horas da 

data da notificação 

Avaliar a capacidade de detecção e investigação das DAEI nas unidades 

de saúde, por meio da investigação das notificações das 

doenças/agravos/eventos de saúde de notificação compulsória imediata 

investigadas oportunamente ≤ à 48 horas da data de notificação) nos sistemas de 

80%
99,85%

Meta Realizado



CUIDAR DE VIDAS 

 
 

31 
 

informações de saúde oficiais (SINAN-NET/SINAN-ONLINE/SIVEP-Gripe/e-

SUS/e-SUS- SINAN).  

Fórmula: [Número de casos de DAEI investigadas em tempo 

oportuno - até 48 horas da data da notificação/ Número de casos de DAEI 

notificadas (no período/mês] x 100. 

 

No período analisado houve 650 casos notificados de DAEI, sendo 630 

investigadas oportunamente, resultando em um percentual de 96,92%. 

Gráfico 21 - Percentual de casos de Doenças/Agravos/Eventos de notificação 
compulsório imediata (DAEI) investigados oportunamente - até 48 horas da data da 

notificação – janeiro de 2026 

Fonte: Painel Vigilância Epidemiologia Hospitalar de Goiás 
 

 
 

4.2.15 Taxa de acurácia do estoque 

Monitorar a exatidão do estoque de medicamentos hospitalares geridos 

pela Farmácia. A avaliação da acuracidade indica se o estoque e as compras 

estão coerentes com a realidade da instituição e se há falhas durante o processo 

de controle de estoque.  

Fórmula: [Número total de itens contados em conformidade / Número 

total de itens padronizados cadastrados no sistema] x 100. 

Durante o período analisado, foram contabilizados 294.838,35 itens em 

conformidade, de um total de 307.759,50 itens padronizados cadastrados no 

sistema, atingindo um percentual de 95,80%. 

 

≥80%
96,92%

Meta Realizado
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Gráfico 22 - Taxa de acurácia do estoque – janeiro de 2026 

 

Fonte: Relatório de controle da Farmácia/HEJ 

 

4.2.16 Taxa de perda financeira por vencimento de medicamentos  

Mensurar o valor financeiro atribuído aos medicamentos vencidos na 

unidade de saúde, permitindo implementação de ações que impactem na redução 

da perda de medicamentos.  

Fórmula: [Valor financeiro da perda de medicamentos padronizados 

por validade expirada (R$) / valor financeiro de medicamentos inventariado 

no período(R$)] x 100. 

Durante o período analisado, a perda financeira de medicamentos 

padronizados por validade expirada foi de R$ 1.454,13, enquanto o valor dos 

medicamentos inventariados totalizou R$ 1.149.807,50, resultando em um 

percentual de 0,13%. 

 

Gráfico 23 – Taxa de perda financeira por vencimento de medicamentos – Janeiro de 
2026 

Fonte: Relatório de controle da Farmácia/HEJ 

 

 

 

 

≥ 95% 95,80%

Meta Realizado

≤ 2%
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4.2.17 Taxa de aceitabilidade das intervenções farmacêuticas  

Avalia o desempenho do serviço de farmácia clínica e a importância desse 

serviço para a segurança do paciente através da prevenção de problemas 

relacionados a medicamentos.  

Fórmula: [Número absoluto de intervenções registradas / Número de 

intervenções aceitas] x 100. 

No período analisado foram registradas 624 intervenções, das quais 623 

foram aceitas, resultando em um percentual de 99,84%. 

 

Gráfico 24 - Taxa de aceitabilidade das intervenções farmacêuticas – janeiro de 2026 

 

Fonte: Relatório de controle da Farmácia/HEJ 

 

4.2.18 Indicadores do Serviço de Farmácia   

Avaliar o desempenho do serviço de farmácia hospitalar. A meta 

estabelecida em contrato foi de 100% para cada indicador, conforme tabela 12: 

Tabela 11 – Indicadores do Serviço de Farmácia – janeiro de 2026 

Indicadores do Serviço de Farmácia 

Item Meta Realizado 

Disponibilidade do farmacêutico 24 horas 
durante todo o mês 

100,00% 100,00% 

Prescrições analisadas por profissional 
farmacêutico por mês 

100,00% 100,00% 

Notificações de eventos adversos 
envolvendo medicamentos tratadas pelo 
serviço de farmácia por mês 

100,00% 100,00%. 

Fonte: Relatório de controle da Farmácia/HEJ 
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5 EXECUÇÃO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO 

PROPOSTOS PELA O.S 

Apresentemos, a seguir, a execução dos serviços propostos no mês de 

janeiro de 2026, para as linhas de contratação dos indicadores assistenciais e de 

desempenho e qualidade e as respectivas análises da performance executada. 
 

5.1 Produção Assistencial 

 

Tabela 12 – Indicadores de produção assistencial – janeiro de 2026 

Atividades 

1. Saídas Hospitalares Meta Realizado 
% de Execução 

da Meta 

Clínicas 186 387 208,06% 

Cirúrgicas  353 214 60,62% 

Pediátricas  52 47 90,38% 

Cirúrgicas Pediátrica 10 10 100,00% 

Obstétricas 114 100 87,72% 

Saúde Mental 17 25 147,06% 

Total de saídas hospitalares 732 783 106,97% 

2.Cirurgias eletivas ambulatoriais Meta Realizado 
% de Execução 

da meta 

Cirurgias oftalmológicas que não necessitem 
de internação 

258 261 101,16% 

Total de Cirurgias Eletivas Ambulatoriais 258 261 101,16% 

3. Cirurgias eletivas Meta Realizado 
% de Execução 

da meta 

Cirurgias eletivas de alto giro  96 61 63,54% 

Cirurgias eletivas de média ou alta 
complexidade (sem alto custo) 

48 18 37,50% 

Cirurgias eletivas de alta complexidade e alto 
custo (com ou sem OPME) 

32 11 34,38% 

Total de Cirurgias Eletivas 176 90 51,14% 

4. Atendimento Ambulatorial Meta Realizado 
% de Execução 

da meta 

Consulta médica na Atenção Especializada 1.700 1.249 73,47% 
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Consulta multiprofissional na Atenção 
Especializada 

1.300 2.006 153,92% 

Procedimentos cirúrgicos ambulatoriais  72 0 0,00% 

Total de Atendimentos Ambulatorial 3.072 3.250 105,79% 

5.SADT Externo realizados Meta Realizado 
% de Execução 

da meta 

Biópsia de tireoide (paaf) 25 3 12,00% 

Colonoscopia 50 0 0,00% 

Endoscopia Digestiva Alta 100 0 0,00% 

Tomografia com e sem contraste 20 133 665,00% 

Ultrassonografia convencional 30 38 126,67% 

Ultrassonografia Doppler 45 18 40,00% 

Total de SADT Externo Realizados  270 192 71,11% 

Fonte: Sistema MV Soul/HEJ 
 

5.1.1 Análise Crítica dos Indicadores de Produção 

 

Cirurgias Eletivas Realizadas: 

Cirurgia eletiva hospitalar de alto giro: Foram realizadas 61 cirurgias, 

correspondendo a 63,54% da meta pactuada. A variação observada está 

relacionada, principalmente, à dependência de encaminhamentos regulados pelo 

Complexo Regulador Estadual (CRE), bem como à perda primária de vagas e ao 

aumento do absenteísmo de pacientes referenciados pelas Secretarias 

Municipais, intensificado no período de feriados.  

Cirurgia eletiva hospitalar de média ou alta complexidade (sem alto custo): 

Foram realizados 18 procedimentos, correspondendo a 37,50% da meta 

estabelecida. O resultado reflete fatores assistenciais e regulatórios, incluindo 

intercorrências clínicas identificadas no pré-operatório, cancelamentos pontuais, 

o que impactou a execução integral das agendas programadas.  

Cirurgia eletiva hospitalar de alto custo (com ou sem OPME): No período, 

foram realizadas 11 cirurgias, atingindo 34,38% da meta pactuada. O não 
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cumprimento da meta está associadas à disponibilidade de pacientes regulados 

com perfis de alta complexidade ou alto custo. 

SADT Externo 

Em janeiro/26, a perda primária do SADT externo atingiu 59%. Destaca-se 

o exame de biópsia de tireoide por PAAF, que apresentou perda primária de 90%, 

em razão do baixo volume de agendamentos, quatro pacientes no mês, mesmo 

após ampliação da oferta do exame à SES-GO. 

Esse cenário impacta diretamente no alcance das metas pactuadas em função da 

insuficiência de agendamentos conforme o fluxo regulatório estadual. 

 

5.2 Indicadores de Desempenho 

 

Tabela 13 – Indicadores de desempenho – janeiro de 2026 

Indicadores Qualitativos (Desempenho) 

MÊS 

Meta Resultado  
% de Execução 

da Meta 

Taxa de Ocupação Hospitalar ≥ 85,00% 92,31% 108,60% 

Taxa Média/Tempo Médio de Permanência Hospitalar 
(TMP) 

≤ 5,00 4,66 106,77% 

Índice de Intervalo de Substituição (Horas) < 24,00 0,39 198,38% 

Taxa de Readmissão Hospitalar (29 dias) ≤ 20,00% 8,42% 157,90% 

Taxa de Readmissão em UTI (48 horas)  < 5,00% 1,35% 173,00% 

Percentual de Ocorrência de Glosas no SIH – 
DATASUS 

≤ 7,00% 10,98% 43,16% 

Percentual de Suspensão de Cirurgias Eletivas por 
Condições Operacionais 

≤ 5,00% 0,25% 195,01% 

Percentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT 
(Tempo máximo aceitável para tratamento) expirado 
(↓) para o primeiro ano 

< 50,00% 1,24% 197,51% 

Percentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT 
(Tempo máximo aceitável para tratamento) expirado 
(↓) para o segundo ano 

< 25,00% 0,00% 200,00% 

Percentual de partos cesáreos ≤ 15% 71,60% -277,33% 
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Taxa de Aplicação da Classificação de Robson nas 
parturientes submetidas à cesárea 

100% 100,00% 100,00% 

Percentual de Exames de Imagem com resultado 
disponibilizado em até 72 horas 

≥ 70% 94,23% 134,61% 

Percentual de Casos de Doenças/Agravos/Eventos de 
Notificação Compulsório Imediata (DAEI) Digitadas 
Oportunamente - até 7 dias 

≥ 80,00% 99,85% 124,81% 

Percentual de Casos de Doenças/Agravos/Eventos de 
Notificação Compulsório Imediata (DAEI) Investigadas 
Oportunamente - até 48 horas da data da notificação 

≥ 80,00% 96,92% 121,15% 

Taxa de acurácia do estoque ≥ 95% 95,80% 100,84% 

Taxa de perda financeira por vencimento de 
medicamentos 

≤ 2% 0,13% 193,68% 

Taxa de aceitabilidade das intervenções farmacêuticas ≥ 90% 99,84% 110,93% 

(*) Dados do indicador apresentados no termo de colaboração, considerando o indicador como sendo 

o primeiro ano de vigência. 

 

5.2.3 Análise Crítica dos Indicadores de Desempenho  

Percentual de Ocorrência de Glosas no SIH – DATASUS 

O indicador atingiu 10,98%. As AIHs apresentadas com bloqueio por 

“solicitação de liberação”, concentradas na competência 10/2025, decorreram da 

alteração no perfil de autorização de AIH do HEJ, que passou do fluxo físico para 

o sistema GERINT.  

As AIHs bloqueadas por habilitação foram desconsideradas conforme 

previsto no Termo de Colaboração. Já as AIHs relacionadas a profissionais com 

mais de dois vínculos públicos ou carga horária superior a 168 horas foram 

tratadas, com identificação dos casos e solicitação dos ajustes necessários. 

Percentual de Partos Cesáreos 

O percentual de partos cesáreos atingiu 71,60%, acima do parâmetro 

estabelecido (≤ 15%), em função do perfil de atendimento da unidade, que não 

realiza acompanhamento pré-natal das gestantes, sendo este realizado na 

Atenção Primária à Saúde. Dessa forma, as gestantes chegam à unidade já em 



CUIDAR DE VIDAS 

 
 

38 
 

trabalho de parto ou com indicação prévia de cesariana, definida durante o 

acompanhamento na rede primária, limitando a possibilidade de intervenção para 

mudança da via de parto no momento da admissão. Ressalta-se que todas as 

cesarianas realizadas seguiram indicação clínica e critérios assistenciais vigentes 

 

6 INDICADORES DE GESTÃO  

AFERIR A EFICIÊNCIA, EFICÁCIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E 

PRODUTIVIDADE DA ATUAÇÃO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS 

RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS ALCANÇADOS PELA 

INSTITUIÇÃO 

6.1 Economicidade – Financeiro/Contábil 

6.1.1 índice de Eficiência Financeira 

Apresenta-se, a seguir, por meio do Índice de Eficiência Financeira o nível 

de liquidez financeira alcançado pela unidade HEJ, referente ao período de 

dezembro de 2025. 

 

Fórmula: (Saldo Inicial + Entradas do período) / Total de saídas do período 

Tabela 14- Índice de Eficiência Financeira – dezembro de 2025 

Índice de Eficiência Financeira  dezembro/2025 

Saldo inicial 10.943.838,80 

Total de entradas 9.620.246,28 

Total de saídas 11.018.890,34 

Resultado 1,87 

Fonte: CFIN/AGIR 

Nota Explicativa: O índice de eficiência financeira do período de janeiro/2026 

será apresentado na prestação de contas do mês subsequente. 
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6.1.2 Índice Contábil 

Apresentamos a seguir por meio do Índice Contábil a nível de 

economicidade apresentado pelo Hospital Estadual de Jataí Dr Serafim de 

Carvalho - HEJ, no período de setembro a dezembro de 2025.  

 

Fórmula: [Receita total do período] / [Despesa total no mesmo período] 

 

Conforme pode ser analisado na tabela abaixo, o HEJ demonstra um 

equilíbrio no índice contábil 1,00. Este índice se manteve estável ao longo dos 

meses, pois efetuamos o confronto de todas as receitas com as despesas, 

revelando eficiência e economicidade na gestão dos recursos por parte da 

unidade hospitalar. 

Tabela 15 - Índice Contábil – setembro a dezembro 2025 

 Receitas (R$) Despesas (R$) Índice 

Índice Contábil 41.318.249,84 41.318.249,84 1,00 

Fonte: CCONT/AGIR 

Nota Explicativa: O índice contábil do período de janeiro/2026 será apresentado 

na prestação de contas do mês subsequente. 

6.2 Pesquisa de Satisfação – Metodologia Net Promoter Score (NPS) 

6.2.1 Pesquisa de satisfação – NPS – Ambulatório 

O resultado da pesquisa de satisfação realizada no ambulatório, referente 

ao mês de janeiro de 2026, obteve um total de 102 respostas válidas. O NPS 

apurado foi de 90,20%, o que enquadra o serviço na Zona de Excelência. 

Tabela 16 - Pesquisa de Satisfação – NPS – Ambulatório 

Mês de referência: janeiro de 2026 

Classificação dos clientes 
Quantidade de 

Clientes 
% NPS 

Z
o

n
a
 d

e
  

E
x
c

e
lê

n
c

ia
 

Clientes Detratores 0 0,00% 
90,20% 

Clientes Neutros 10 9,80% 
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Clientes Promotores 92 90,20% 

Total Geral de Respostas 102 100,00% 

                                                                                                                           Fonte: SAU/Ouvidoria/HEJ 

6.2.2 Pesquisa de satisfação – NPS – Pronto Socorro 

Em relação ao resultado da pesquisa realizada no Pronto Socorro da 

unidade, referente a uma amostra de 97 respostas válidas coletadas, foi 

alcançado o índice de 72,16% de NPS, o que enquadra o serviço na Zona de 

qualidade. 

Tabela 18 - Pesquisa de Satisfação – NPS – PS 

Mês de referência: janeiro de 2026 

Classificação dos clientes 
Quantidade de 

Clientes 
% NPS 

Z
o

n
a
 d

e
  

Q
u

a
li
d

a
d

e
 

Clientes Detratores 10 10,31% 

72,16% 
Clientes Neutros 7 7,22% 

Clientes Promotores 80 82,47% 

Total Geral de Respostas 97 100,00% 

 

6.2.3 Pesquisa de satisfação – NPS – Internação 

Em relação ao resultado da pesquisa realizada na internação da unidade, 

para uma amostra de 138 respostas válidas, foi alcançado 89,13% de aprovação, 

o resultado atingido corresponde à zona de excelência. 

 

Tabela 19 - Pesquisa de Satisfação – NPS – Internação 

Mês de referência: janeiro de 2026 

Classificação dos clientes 
Quantidade de 

Clientes 
% NPS  

Z
o

n
a
 d

e
  

E
x
c

e
lê

n
c

ia
 

Clientes Detratores 5 3,62% 

89,13% 
Clientes Neutros 5 3,62% 

Clientes Promotores 128 92,75% 

Total Geral de Respostas 138 100,00% 

Fonte: SAU/Ouvidoria/HEJ 

Fonte: SAU/Ouvidoria/HEJ 
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6.2.3 Pesquisa de satisfação – NPS – Geral 

A seguir apresentamos os resultados das pesquisas consolidadas – 

Ambulatório, Pronto socorro e Internação, relativo ao mês de janeiro de 2026. 

Tabela 20 - Pesquisa de Satisfação – NPS Geral 

Mês referência: janeiro de 2026 

Classificação dos clientes 
Quantidade de 

clientes 
% NPS  

Z
o

n
a
 d

e
  

E
x
c

e
lê

n
c

ia
 

Clientes Detratores 15 4,45% 

84,57% 
Clientes Neutros 22 6,53% 

Clientes Promotores 300 89,02% 

Total Geral de Respostas 337 100,00% 

Fonte: SAU/Ouvidoria/HEJ 

6.3 Taxa de Absenteísmo dos Colaboradores 

Na tabela abaixo evidenciamos o índice percentual de absenteísmo 

extraído do sistema eletrônico, referente ao mês de janeiro de 2026. 

Tabela 21 - Absenteísmo em Recursos Humanos 

Taxa de absenteísmo em RH – janeiro de 2026 

Vínculo Resultado 

Celetista 6,52% 

    Fonte: SESMT/HEJ 

 

  



CUIDAR DE VIDAS 

 
 

42 
 

7 MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO 

SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNÇÕES 

ESTRUTURAIS QUE PREJUDICARAM OU 

INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS 

FIXADAS  

 

Equipamentos médicos e não médicos (Engenharia Clínica): 

Para o mês de janeiro de 2026 não ocorreram eventos ou quebras de 

equipamentos que impactassem no cumprimento das metas. 

 

 Infraestrutura - Predial: 

Para o mês de janeiro de 2026, não foram realizados serviços de 

manutenção preventiva ou corretiva que impactassem no cumprimento das metas 

estabelecidas. 

 

8 IMPACTO DO BENEFÍCIO SOCIAL E 

INSTITUCIONAL GERADO PELA GESTÃO DA 

UNIDADE  

Este item apresenta o impacto do benefício social gerado pela gestão da 

unidade, por meio de ações realizadas no mês que promoveram melhorias 

institucionais e assistenciais, como certificações, capacitações, iniciativas de 

humanização, desenvolvimento tecnológico e eventos de promoção à saúde, 

evidenciando o número de pessoas impactadas e, quando possível, a economia 

gerada.  
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8.1 Ação de Humanização: Dia Mundial do Bolo de Chocolate 

No dia 27 de janeiro, o Hospital Estadual de Jataí Dr. Serafim de Carvalho 

(HEJ) realizou uma ação humanizada em alusão ao Dia Mundial do Bolo de 

Chocolate. Foram produzidos e distribuídos 23 kg de bolo, atendendo a um público 

de 190 pessoas, entre pacientes, acompanhantes e o corpo de colaboradores. A 

iniciativa visou promover o acolhimento e oferecer suporte emocional por meio da 

gastronomia hospitalar, reforçando o compromisso da unidade com o bem-estar e 

o conforto durante o período de internação. 

 

8.2 Programa Nascer HEJ: Fortalecimento da Assistência Materno-Infantil 

Em 22 de janeiro, o Hospital Estadual de Jataí Dr. Serafim de Carvalho 

(HEJ) executou mais uma etapa do Programa Nascer HEJ. A iniciativa é fruto da 

cooperação estratégica entre o Governo de Goiás, via Secretaria de Estado da 

Saúde (SES-GO), e a Secretaria Municipal de Saúde de Jataí. O programa visa 

preparar gestantes para o ciclo gravídico-puerperal por meio de orientações 

técnicas sobre pré-parto, amamentação e fisioterapia pélvica. A ação reafirma o 

papel do HEJ como referência em cuidado humanizado, garantindo segurança 

clínica e suporte emocional às usuárias do sistema público de saúde. 
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8.3 Ação de Promoção à Saúde Mental e Autocuidado 

No dia 12 de janeiro, a Equipe Multiprofissional do Hospital Estadual de 

Jataí (HEJ) promoveu uma série de intervenções focadas no autocuidado integral 

para pacientes e acompanhantes da ala de Saúde Mental. A programação incluiu 

vivências terapêutico-recreativas, além de exercícios de estimulação cognitiva e 

motora. O objetivo central foi a psicoeducação, oferecendo suporte para o 

fortalecimento emocional e orientações práticas que visam o bem-estar contínuo 

e a eficácia do tratamento clínico durante o período de permanência na unidade. 
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9 CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

No período de 01 a 31 de janeiro de 2025, o HEJ apresentou à SES/GO, por 

meio de relatórios e planilhas de produção, conforme estabelecido no termo de 

colaboração Nº 41/2026 - SES/GO, os resultados obtidos, atendendo aos 

princípios médicos na atenção ao cidadão e cumprindo com o seu compromisso 

social e coletivo junto à sociedade no intuito de prestar uma melhor assistência às 

crianças e adolescentes.  

O HEJ reafirma diariamente seu compromisso em cuidar de vidas e trabalha 

para continuar garantindo uma assistência segura e de qualidade, marcada pela 

excelência no cuidado às pessoas.  

 

 

 

Rogério Novaes dos Santos 
Diretor Administrativo e Financeiro do HEJ 

 

 

 

 

 

10 ANEXOS 

 

Anexo I- Relatório de atividades do Serviço de Atendimento ao Usuário; 

Anexo II - Mapa Cirúrgico; 

Anexo III - Quantitativo de AIH (Autorização de Internação Hospitalar) 

apresentadas na competência de dezembro de 2025. 
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1. APRESENTAÇÃO 
 

O Serviço de Atendimento ao Usuário - SAU tem como uma de suas atividades a 

busca ativa, onde os colaboradores do SAU/Ouvidoria atuam como interlocutores entre a 

Unidade e o usuário, identificando pontos de melhoria e divulgando o serviço do 

SAU/Ouvidoria, esclarecendo sobre o funcionamento do hospital, tirando dúvidas e 

registrando informações de pacientes, acompanhantes e visitantes. 

Realiza-se a interlocução entre os usuários e as equipes de assistência, apoio e 

administrativa em situações de tratativas pontuais. O registro das informações é feito da 

seguinte forma: escuta qualificada e compilação de dados de elogios, sugestões, 

solicitações, reclamações e denúncias. 

No que se refere ao Item 3.2.4.4 do Termo de Colaboração nº 41/2025 - SES – 

"Implantar e/ou manter um Serviço de Atendimento ao Usuário – SAU, diretamente ligado 

à Ouvidoria do SUS da unidade", a unidade possui o canal de atendimento conforme 

disposto no Termo Aditivo, disponibilizando atendentes para realização de atividades 

ativas/receptivas, nas quais são absorvidas as ligações de pacientes encaminhados em 

primeira consulta, além de realizar ligações a fim de confirmar consultas ou exames 

agendados. 

Ressalta-se que, conforme disposto no Termo de Colaboração, o SAU deve ser 

implantado independentemente do Serviço de Ouvidoria exigido pelo Sistema Único de 

Saúde – SUS e que atualmente, a unidade cumpre conforme disposto em Contrato de 

Gestão.
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2. SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO USUÁRIO – SAL 
2.1. Registros de atendimentos e mediações do Serviço de 
Atendimento ao Usuário – SAU 

 
No período de janeiro, houve 47 registros de atendimentos e 60 registros de 

mediação. Abaixo, segue a Tabela 1 com a consolidação dos atendimentos e Tabela 2 com 

as mediações, bem como os motivos de cada um deles: 

 
 

Tabela 1 – Consolidado dos motivos de atendimentos – SAU 

Motivos Contagem de Serial Contagem de Motivo 

Agendamento de retorno ambulatorial 0 00,00% 

Tempo de espera para agendamento de cirurgia 
paciente internado – Ortopedia 

0 00,00% 

Encaixe de consulta na agenda médica 0 00,00% 

Cancelamento de procedimento cirúrgico – Ortopedia 0 00,00% 

Conduta médica (alta após triagem médica) 0 00,00% 

Tempo de espera para agendamento de cirurgia via 
ambulatório – Urologia 

0 

00,00% 

Conduta médica – tratamento 

0 

00,00% 

Liberação de vaga externa 

0 

00,00% 

Relatório médico 

0 

00,00% 

Cuidado integral ao paciente (cuidados de forma 
geral) 

21 

44,68% 

Liberação de vaga de leito interno 0 00,00% 
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Tempo de espera para agendamento de cirurgia via 
ambulatório – Ortopedia 

0 00,00% 

Prazo na entrega (cópia de prontuário, relatório, 
exames) 

0 00,00% 

Higienização do ambiente 

 
19 40,43% 

Falha na comunicação equipe x paciente 4 8,51% 

Informações sobre o atendimento do paciente – 
Emergência 

3 6,38% 

TOTAL 47 100,00% 

Fonte: SAU/ Ouvidoria/ HEJ 

 

 

 
Tabela 2 - Consolidado dos motivos de mediações – SAU 

Motivos Contagem de Serial Contagem de Motivo 

Agendamento de Retorno Ambulatorial 17 28,33% 

Tempo de espera para agendamento de cirurgia paciente 
internado – Ortopedia 

0 00,00% 

Encaixe de consulta na agenda médica 0 00,00% 

Cancelamento de procedimento cirúrgico – Ortopedia 0 00,00% 

Conduta médica (alta após triagem médica) 0 00,00% 

Tempo de espera para agendamento de cirurgia via ambulatório – 
Urologia 

0 00,00% 

Conduta médica – tratamento 1 1,67% 

Liberação de vaga externa 2 3,33% 
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Relatório médico 1 1,67% 

Cuidado integral ao paciente (cuidados de forma geral) 23 38,33% 

Liberação de vaga de leito interno 2 3,33% 

Tempo de espera para agendamento de cirurgia via ambulatório – 
Ortopedia 

0 00,00% 

Prazo na entrega (cópia de prontuário, relatório, exames) 7 11,67% 

Higienização do ambiente 1 1,67% 

Falha na comunicação equipe x paciente 5 8,33% 

Informações sobre o atendimento do paciente – Emergência 1 1,67% 

TOTAL 60 100,00% 

                                                                                                                                Fonte: SAU/ Ouvidoria/ HEJ 
 

2.2. Atividades desempenhadas pelo serviço de atendimento ao 
usuário – SA 

2.2.1 Iniciativa Ouvidoria em ação 

O setor manteve a estratégia de divulgação ativa dos canais oficiais de comunicação 

(Ouvidoria e SAU), por meio da iniciativa “Ouvidoria em Ação”, desenvolvido com o objetivo 

de promover e aproximar o serviço da comunidade hospitalar, reforçando os princípios de 

transparência, escuta qualificada e humanização do cuidado. 

Como parte dessa iniciativa, foi estruturado uma apresentação do serviço aos 

usuários, de modo que compreendam o que é a Ouvidoria/SAU, como funciona e como 

pode ser acionado, contribuindo para fortalecer o elo entre usuário e instituição, ampliar o 

acesso à informação e incentivar a participação na melhoria contínua dos serviços. 
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2.2.2 Nascer HEJ 

O SAU participou, de forma estratégica, no projeto de aprimoramento do Nascer 

HEJ, contribuindo para a melhoria contínua da experiência do usuário. A iniciativa busca 

preparar as gestantes para o parto e para os cuidados com o recém-nascido, oferecendo 

informações claras, orientações e suporte prático para esse momento tão especial. 

Também visa proporcionar um ambiente seguro e acolhedor, no qual as gestantes possam 

conhecer a equipe multiprofissional e a estrutura do Hospital Estadual de Jataí Dr. Serafim 

de Carvalho, fortalecendo a confiança, reduzindo medos e promovendo uma vivência mais 

tranquila e segura da gestação, do parto e do pós-parto. 

 

O SAU promoveu uma ação estratégica fundamental nesta edição, a realização de 

uma pesquisa de satisfação com gestantes e seus acompanhantes. Essa avaliação teve 

como objetivo mensurar o nível de satisfação em relação ao Programa Nascer HEJ, 

contribuindo para o fortalecimento do programa, com mais transparência e qualidade 

contínua no cuidado à gestante e ao recém-nascido. 
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Compareceram quatro gestantes ao programa Nascer HEJ, contudo, a pesquisa de 

satisfação foi aplicada a três gestantes, as quais demonstraram plena satisfação com o 

programa, bem como com as orientações recebidas e com a escolha da unidade para a 

realização do parto, conforme os dados apresentados. O intuito é acompanhar o projeto 

todos os meses e auxiliar a gestão em tomada de decisão baseada em satisfação do 

usuário do programa. 

 
 

   
 
 

 

 

 

Jidleiny Gomes Farias 

Ouvidora 

 

 

 

 



QTDE DATA HORA AVISO PROCEDIMENTO ATENDIMENTO PACIENTE CIRURGIA PROGRAMADA TIPO DE CIRURGIA REALIZADA MOTIVO OPERACIONAL DA SUSPENSÃO

1 05/01/2026 7:00 712399 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14345595 FRANCYELLEN DIAS LIZIERO VASCULAR ELETIVA SIM

2 05/01/2026 6:50 712400 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14345609 LETICIA LEANDRO DA SILVA VASCULAR ELETIVA SIM

3 05/01/2025 6:45 712401 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14345604 LEIDIANE ALVES QUEIROZ MEDEIROS VASCULAR ELETIVA SIM

4 05/01/2026 6:40 712405 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14345598 VANDERLEIA FAGUNDES DE BRITO 

CONCEIÇÃO
CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

5 05/01/2026 9:30 712385 HERNIOPLASTIA INGUINAL BILATERAL 14345586 SAULO BATISTA RODRIGUES HERNIOPLASTIA INGUINAL ELETIVA SIM

6 05/01/2026 14:00 711899 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14353451 DIMAR FERREIRA DE SOUZA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

7 05/01/2026 14:20 711898 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14353591 ROSA ALVES DO AMARAL OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

8 05/01/2026 14:40 705639 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14352743 JURACY MARIANA DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

9 05/01/2026 15:00 711896 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14353218 EURIPA MARIA BARROS SANTOS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

10 05/01/2026 15:20 711905 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14353280 EVA DA SILVA FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

11 05/01/2026 15:40 711902 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14352716 IRENE DE SOUSA OLIVEIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

12 05/01/2026 16:00 711901 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14353565 ADERICO BORGES DE OLIVEIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

13 05/01/2026 16:20 711906 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14353256 VANDA MARIA MARTINS PEREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

14 05/01/2026 711907 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE CELIA MARQUES VEADA OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

15 06/01/2026 8:00 712387 RETIRADA DE MATERIAL DA SINTESE HENRIQUE OLIVEIRA DA MATA ORTOPEDIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

16 06/01/2026 7:40 712389 HERNIOPLASTIA  UMBILICAL 14355928 NICANOR GOMES DOS SANTOS CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

17 06/01/2026 9:05 712386 HERNIOPLASTIA INGUINAL BILATERAL 14345588 MARCOS VINICIUS DE SOUSA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

18 06/01/2026 14:30 712412 HISTERECTOMIA TOTAL 14355888 ALESSANDRA P DE ALECRIM OLIVEIRA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

19 06/01/2026 15:40 712413 HISTERECTOMIA TOTAL 14355862 DIVINA SEBASTIANA DA SILVA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

20 06/01/2026 8:00 712411 LAQUEADURA NAYANE SOUZA SANTOS GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

21 07/01/2026 8:50 712409 TRATAMENTO CIRURGICO DE HIPERTROFIA 14366937 ANA VITORIA BARBOSA DA SILVA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

22 07/01/2026 6:45 712423 TRATAMENTO CIRURGICO DE HIPERTROFIA 14366245 EULA CHRISTINA BARROS GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

23 07/01/2025 8:10 712424 CURETAGEMSEMIOTICA 14366263 SABRINA FREITAS DONATO GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

24 07/01/2026 6:50 712425 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14366870 LARISSA DE OLIVEIRA SILVA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

25 07/01/2026 13:45 711915 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14376117 PEDRO DE FARIA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

26 07/01/2026 14:00 711908 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14376136 NILSON FRANCO DE MORAES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

27 07/01/2026 14:14 711935 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14376157 JANDIRA SOUZA DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

28 07/01/2026 14:46 711931 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14376014 JOANA DE MOURA MACHADO COSTA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

29 07/01/2026 15:00 711919 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14376173 SEBASTIÃO GOMES SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

30 07/01/2026 15:20 711933 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14375914 MARIA APARECIDA GALDINA DE OLIVEIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

31 07/01/2026 15:33 711917 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14376182 SINVAL FERREIRA COSTA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

32 07/01/2026 15:49 711909 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14375222 BOLIVAR DIAS PAULO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

33 07/01/2026 16:05 711938 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14375181 MARCELO DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

34 07/01/2026 16:24 711913 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14375993 ROSANGELA MACEDO DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

35 07/01/2026 16:39 711912 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14376928 IVONE DE SOUSA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

36 07/01/2026 16:50 711936 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14376952 WALBER ALVES FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

37 07/01/2026 17:05 711934 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14376979 ADILSON MOREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

38 07/01/2026 17:21 711914 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14377153 ANTÕNIA GALDINO MOTA ALMEIDA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

39 07/01/2026 17:39 711910 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14377179 ERLANE RODRIGUES DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

40 07/01/2026 17:54 711932 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14377100 MARIA LUZIA GONÇALVES DE MATIAS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

41 07/01/2026 18:07 711911 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14377039 LUCIANA DA COSTA MELO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

42 07/01/2026 18:22 711918 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14377249 LUCENI MEDEIROS RODRIGUES SANTOS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

43 07/01/2026 18:46 711937 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO FRANCISCO DE ASSIS DE SOUSA OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

44 07/01/2026 18:46 711939 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO ELSINEI MARTINS DOS SANTOS OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

45 08/01/2026 7:30 712429 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14378350 DANIELA APARECIDA RIBEIRO MARTINS CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

46 08/01/2026 14:20 712430 OOFORECTOMIA 14378993 ELISANGELA MARIA SANTOS DA SILVA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

47 08/01/2026 13:10 712431 OOFORECTOMIA 14378322 KATILCIA MEIRELLE DE OLIVEIRA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

48 08/01/2026 15:00 712433 CURETAGEM 14378964 LINDACY PEREIRA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM
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49 09/01/2026 6:45 712434 CISTOLITOTOMIA 14339455 FRANCISCA FRANCINETE DA SILVA UROLOGIA ELETIVA SIM

50 12/01/2026 7:25 716658 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14407614 MARIA APARECIDA NUNES DE SOUZA VASCULAR ELETIVA SIM

51 12/01/2026 8:45 716659 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14407610 VALDIVINA MARIA DE JESUS VASCULAR ELETIVA SIM

52 12/01/2026 7:50 716661 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14407661 FABIANA MARCHIOLI BARROS GUSMÃO VASCULAR ELETIVA SIM

53 12/01/2026 10:20 716664 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14407648 ELIANE GRANDE DA SILVA MACEDO VASCULAR ELETIVA SIM

54 12/01/2026 9:20 716665 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14407592 VICENTINA NUNES DOS REIS VASCULAR ELETIVA SIM

55 12/01/2026 12:50 716666 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14407677 CARINA FONSECA DA SILVA VASCULAR ELETIVA SIM

56 12/01/2026 12:10 716668 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14407604 MARIA ABADIA QUINTILIANO DE SOUZA VASCULAR ELETIVA SIM

57 12/01/2026 10:57 716669 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14407638 ANA CELIA FERREIRA DA SILVA VASCULAR ELETIVA SIM

58 12/01/2026 7:33 716681 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14407598 CARLINDO SEVERINO DE ALMEIDA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

59 12/01/2026 716683 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA JAQUELINE GONÇALVES BRAGA CIRURGIA GERAL ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

60 12/01/2026 13:38 716685 OSTESSINTESE DA FRATURA 14407670 LICIOMAR PEREIRA DA SILVA BUCOMAXILO ELETIVA SIM

61 12/012026 14:10 715564 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14416036 FRANCISCO GONÇALVES DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

62 12/01/2026 14:30 715572 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14415307 DAVI BERALDO PAMPLONA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

63 12/01/2026 14:49 715570 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14415146 VANIZETTI NOLASCO GUIMARÃES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

64 12/01/2026 715567 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE MARIA DAS GRAÇAS SOUZA SANTANA DE 

LIMA
OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

65 12/01/2026 715568 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE MARIA JESUS ROCHA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

66 12/01/2026 715569 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE AILTON MENDES VALADÃO OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

67 12/01/2026 715571 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE MARCOS JORGE UNREIN OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

68 13/01/2026 10:00 716687 RETIRADA DE MATERIAL DA SINTESE 14417808 BRUNO HENRIQUE RODRIGUES BISPO ORTOPEDIA ELETIVA SIM

69 13/01/2026 6:40 716688 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14418361 TAMIRIS SANTOS BARBOSA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

70 13/01/2026 9:30 716689 HERNIOPLASTIA INGUINAL BILATERAL 14418391 SERGIO SALES DE SOUZA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

71 14/01/2026 7:40 716696 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14431477 RENATA FREITAS DE OLIVEIRA BITAR CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

72 14/01/2026 12:29 716697 HERNIOPLASTIA INGUINAL BILATERAL 14431423 ADEGUIAR BORGES LIMA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

73 14/01/2026 6:35 716691 HISTERECTOMIA TOTAL 14431410 ELDENY SILVEIRA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

74 14/01/2026 716692 EXERESE DE GLÂNDULA DE BARTHOLIN CELESTIANA ROSA DA SILVA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA NÃO SUSPENSA, DEVIDO A COMPLICAÇÕES CLINICAS

75 14/01/2026 8:20 716694 LAQUEADURA TUBARIA 14430821 JAQUELINE BEATRIZ PASTORI GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

76 14/01/2026 8:00 715580 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14432762 ELSON SANTOS DE SANTANA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

77 14/01/2026 8:00 715593 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14432774 ZAIDA MARQUES BORGES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

78 14/01/2026 8:00 715578 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14432833 WALTER LUCIO DE ALMEIDA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

79 14/01/2026 8:00 715597 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14433455 CLOVES BORGES DE MORAIS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

80 14/01/2026 8:00 715600 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14434216 MARIA ROSA DOS SANTOS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

81 14/01/2026 8:00 715594 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14434301 MARIA ORLANDA MIRANDA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

82 14/01/2026 8:00 715579 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14434324 DIMAS PAIVA DE ANDRADE OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

83 14/01/2026 10:21 715609 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14432808 LOURISVALDO LIMA DE OLIVEIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

84 14/01/2026 10:44 715574 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14432770 CLAUDIONOR CARLOS DOS REIS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

85 14/01/2026 10:54 715592 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14432758 ALENILDO FERREIRA DE LIMA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

86 14/01/2026 11:21 715607 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14432789 CLAUDIONOR BARACHO DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

87 14/01/2026 11:45 715576 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14434266 JUAREZ LOPES SILVESTRE ELESBÃO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

88 14/01/2026 12:09 715605 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14433914 JOCILEY DOS SANTOS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

89 14/01/2026 12:27 715591 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14435072 ONOFRE FERREIRA DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

90 14/01/2026 12:50 715595 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14435000 HANNIELA MARTINS DE OLIVEIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

91 14/01/2026 13:05 715575 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO LAZARA KELLEN KASSYS OLIVEIRA SOUZA OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

92 14/01/2026 13:27 715596 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO SANTIAGO NETO GAUDENCIO OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

93 14/01/2026 13:27 715601 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO MICHELLE DE SOUZA ARAUJO LIMA OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

94 14/01/2026 13:27 715602 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO PAULO ROBERTO FASSINI OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

95 14/01/2026 13:28 715603 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO HELIO FERREIRA DE FREITAS OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

96 14/01/2026 13:28 715606 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO OSEAS DE ARAUJO COSTA JUNIOR OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

97 15/01/2026 6:40 716699 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14443212 LAIANE VILELA FREITAS CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

98 15/01/2026 6:45 716700 LAQUEADURA TUBARIA 14443201 MARIA ANA LOURDES LAVOR RIBEIRO GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

99 15/01/2026 9:00 716701 LAQUEADURA TUBARIA 14443219 ANIELE BERNADES MACHADO GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

100 15/01/2026 10:20 716702 TRATAMENTO CIRURGICO DE INCONTINÊNCIA 

URINÁRIA

14443227 DIVINA DE FREITAS VIEIRA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

101 15/01/2026 8:45 715641 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445316 LIEDA PAULA GUIMARAES FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

102 15/01/2026 9:00 715625 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445213 VITOR EUSTAQUIO DE SOUZA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

103 15/01/2026 9:15 715628 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445229 LUZIA ANELIA FERREIRA DE SOUZA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

104 15/01/2026 9:27 715630 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445282 MOISES MIGIONI OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM



105 15/01/2026 9:44 715642 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445291 HENRIQUE RODRIGUES ALVES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

106 15/01/2026 9:55 715640 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445273 LAZARA OLIVEIRA DO CARMO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

107 15/01/2026 10:04 715643 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445248 MARIA VITORIA XAVIER OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

108 15/01/2026 10:20 715638 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445222 ADAIR LUCAS BARBOSA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

109 15/01/2026 10:27 715639 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445991 CLIMALDA FERREIRA CARDOSO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

110 15/01/2026 10:37 715621 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445950 LUCINETE PEREIRA MENDES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

111 15/01/2026 10:48 715637 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14447935 MARIA DE LOURDES MORÃES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

112 15/01/2026 11:00 715632 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445894 IRENE MATIAS SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

113 15/01/2026 11:12 715590 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445238 ALAOR CAETANO DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

114 15/01/2026 11:47 715588 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445918 JOÃO ROBERTO CRUZEIRO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

115 15/01/2026 11:54 715645 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14447346 ROBERTO DE LIMA CABRAL OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

116 15/01/2026 13:35 715623 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445874 EDSON PEREIRA DE OLIVEIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

117 15/01/2026 13:46 715627 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445968 SUELY CANDIDA DE ARAUJO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

118
15/01/2026 14:00 715626 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14446797 JANIR SANTOS BISPO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

119 15/01/2026 14:10 715622 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14448676 EDINALVA MARIA DOMINGOS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

120 15/01/2026 14:18 715624 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445342 ARLETE ROSA SEVERINO
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

121 15/01/2026 14:34 715635 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14445930 JOSERLENE NUNES DE SOUZA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

122 15/01/2026 14:56 715633 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14447357 MARCOS ANTÔNIO LUIZ CAVALCANTE OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

123 15/01/2026 18:00 715589 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE MILTON ALVES OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

124 15/01/2026 18:00 715644 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE MARIA MAURA FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

125 15/01/2026 18:01 715646 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE MARIA ABADIA DOS SANTOS OLIVEIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

126 15/01/2026 18:01 718914 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE GERCINA ROSA FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

127 16/01/2026 6:50 716705 VASECTOMIA BILATERAL 14455710 THALES HENRIQUE PRADO UROLOGIA ELETIVA SIM

128 16/01/2026 7:38 716707 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14455674 WESLLEY FERNANDES DE MORAES CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

129 16/01/2026 15:05 716709 HERNIOPLASTIA INCISIONAL 14455761 ANA CAROLINA BARRETO SOUZA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

130 16/01/2026 13:28 716711 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14456136 SADY SANTOS BARBOSA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

131 16/01/2026 16:30 716712 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14455750 TAYNARA CRISTINA DE PAULA B SILVA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

132 16/01/2026 9:10 715648 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14457723 EUNICE SODRE DA CRUZ OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

133 16/01/2026 9:14 715667 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14459051 FRANCISCA BERTA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

134 16/01/2026 9:25 715662 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14457820 DEZENI DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

135 16/01/2026 9:38 715664 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14457712 JOSÉ MARCIO DA CUNHA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

136 16/01/2026 9:52 715649 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14457730 JOSÉ DA SILVA FILHO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

137 16/01/2026 10:04 715672 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14457720 JOSEFINA ROSA DA CRUZ SOUZA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

138 16/01/2026 10:15 715665 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14457796 LUCILENE ANA CARLA FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

139 16/01/2026 10:28 715663 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14457742 JOANA FERREIRA NEVES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

140 16/01/2026 10:42 715661 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14459170 JOÃO OLEGARIO DE ARAUJO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

141 16/01/2026 10:55 715671 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14459024 ANTÔNIO ALVES MARTINS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

142 16/01/2026 11:08 715670 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14457775 JOSÉ RODRIGUES FILHO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

143 16/01/2026 11:18 715668 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14459083 NILMA FERREIRA ROSA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

144 16/01/2026 11:30 715669 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14457752 ANTÔNIO ALVES POTENCIO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

145 16/01/2026 11:42 715647 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14459885 MARIA RODRIGUES XAVIER OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

146 16/01/2026 11:56 715666 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14459141 FLORINAL RODRIGUES SILVA FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

147 16/01/2026 13:51 715683 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14457772 CICERO MARTINS RIBEIRO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

148 16/01/2026 14:11 715684 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14461018 DIORIPIO DE ALMEIDA BRANCO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

149 16/01/2026 14:23 715674 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14460271 ROBERTO WAGNER ATAIDE OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

150 16/01/2026 14:35 715681 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14457848 VERA LUCIA DE SOUZA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

151 16/01/2026 14:46 715679 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14460232 LUCIENE PEREIRA DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

152 16/01/2026 14:56 715680 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14457806 ADILSON BARTOLINO DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

153 16/01/2026 15:06 715677 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14460138 MARIA GIRLENE NUNES FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

154 16/01/2026 15:21 715678 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14460315 MARCIA DE SOUSA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

155 16/01/2026 15:37 715675 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO MARLY MORAIS SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

156 16/01/2026 15:37 715676 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO ADEILDO ALVES DE MACEDO OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

157 19/01/2026 7:40 720032 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14472679 ANTÔNIO JACINTO CORREIA VASCULAR ELETIVA SIM

158 19/01/2026 7:50 720033 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14472695 WANDERLEIA SILVA CARVALHO VASCULAR ELETIVA SIM

159 19/01/2026 6:40 720035 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14472686 SHIRLEY VIEIRA BORGES VASCULAR ELETIVA SIM

160 19/01/2026 720036 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL NEIDE CARDOSO DE PAIVA VASCULAR ELETIVA NÃO CIRURGIA SUSPENSA DEVIDO PICO HIPERTENSIVO



161 19/01/2026 7:30 720037 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14472699 SILVANE DOS SANTOS BATISTA VASCULAR ELETIVA SIM

162 19/01/2026 6:45 720038 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14472704 SILAMAR APARECIDA DE CARVALHO 

FERREIRA
VASCULAR ELETIVA SIM

163 19/01/2026 9:00 720039 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14472685 LENICE FERREIRA ROCHA NEVES VASCULAR ELETIVA SIM

164 19/01/2026 14:00 720082 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14481197 LUCENI ROSA DOS SANTOS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

165 19/01/2026 14:16 720077 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14478019 INES ESTEVES DE JESUS DOS SANTOS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

166 19/01/2026 14:31 720087 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14478041 DELICIA ALVES PEREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

167 19/01/2026 14:50 720080 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14481174 MARCIA REGINA ASSIS CARVALHO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

168 19/01/2026 15:11 720071 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14481567 LAZARO DE ASSIS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

169 19/01/2026 15:26 720074 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14479178 SELMA ALVES DE ALENCAR OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

170 19/01/2026 15:46 720079 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14481540 VALDIR RODRIGUES PRIOLI OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

171 19/01/2026 16:04 720083 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14480215 ETERNO GOMES DE CASTRO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

172 19/01/2026 16:22 720075 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14480986 NILSON RIBEIRO DE SALES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

173 20/01/2026 7:43 720040 REMOÇÃO DE MATERIAIS DA SINTESE 14484487 PABLO SEGUNDO BETANCOURT ORTOPEDIA ELETIVA SIM

174 20/01/2026 7:40 720052 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14484199 IVONE DE CASTRO MOSSOLINI CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

175 20/01/2026 16:55 720054 HISTERECTOMIA TOTAL 14484458 MIRIAN AVELINO DA SILVA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

176 20/01/2026 14:45 720055 SANDRA LUIZA ALVES 14484219 SANDRA LUIZA ALVES GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

177 20/01/2026 13:40 720056 CURETAGEM 14484187 LUZIA CABRAL GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

178 20/01/2026 8:36 720115 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14486811 ARY CAMARGO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

179 20/01/2026 8:48 720108 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14487128 WALDOMIRO FERREIRA GOIS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

180 20/01/2026 8:59 720110 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14486683 HORTENCIO JOSÉ FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

181 20/01/2026 9:08 720113 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14486621 CLEUSA JUVENCIO DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

182 20/01/2026 9:19 720111 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14487900 DALVA MENEZES FERNANDES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

183 20/01/2026 9:26 720102 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14486654 NILMA FREITAS SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

184 20/01/2026 9:42 720105 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14486607 MARILDA DOS SANTOS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

185 20/01/2026 9:52 720089 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14486669 MARIA GORETE NUNES CAMARGO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

186 20/01/2026 10:04 720116 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14488060 EMANUEL ALVES PEREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

187 20/01/2026 10:18 720112 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14487930 SEBASTIÃO NUNES SILVAIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

188 20/01/2026 10:25 720107 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14486704 LUIZ ANTÔNIO MOREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

189 20/01/2026 10:38 720106 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14486638 GILBERTO ASSIS DE CARVALHO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

190 20/01/2026 10:48 720101 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14486733 ATAIDE TORQUATO DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

191 20/01/2026 10:55 720103 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14487958 SEBASTIÃO PEREIRA FRANCO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

192 20/01/2026 11:08 720104 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14486777 SEBASTIANA REZENDE DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

193 21/01/2026 6:45 720057 HISTERECTOMIA TOTAL 14496898 MARIUZA BORGES DE LIMA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

194 21/01/2026 7:40 720059 HISTERECTOMIA TOTAL 14497015 ZENILDA SOARES DA COSTA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

195 21/01/2026 7:45 720060 OOFORECTOMIA 14496882 MARIA RAIMUNDA DOS S REIS GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

196 21/01/2026 6:45 720061 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14496933 SANIA FERREIRA DOS SANTOS RIBEIRO CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

197 21/01/2026 10:05 720053 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14496971 DENER DOUGLAS DA SILVA NASCIMENTO CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

198 21/01/2026 8:00 721109 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14501115 MARIA GORETI  DE ARAUJO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

199 21/01/2026 8:58 721106 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14501885 ELITA BATISTA BARBOSA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

200 21/01/2026 9:28 721103 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14501593 JURANDIR AVELINO DE SOUZA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

201 21/01/2026 7:41 721105 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14502380 DEUSDINEI SOUZA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

202 21/01/2026 10:03 721101 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14501721 ADÃO ETERNO DUARTE OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

203 21/01/2026 10:19 721098 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14503072 LUCILEIA CARDOSO PINHEIRO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

204 21/01/2026 10:31 721097 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14503028 PEDRO LUCAS MENDES DE OLIVEIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

205 21/01/2026 10:46 721107 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14502970 ROMEU SIBINEL OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

206 21/01/2026 11:07 721108 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14503105 ANGELA APARECIDA RODRIGUES DE 

OLIVEIRA
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

207 22/01/2026 7:30 720063 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14510890 MOACIR BATISTA CASSIMIRA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

208 22/01/2026 11:40 720073 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14510333 SILVIA REGINA DE ASSIS SILVA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

209
22/01/2026 7:20 720064 TRATAMENTO CIRURGICO DE INCONTINÊNCIA 

URINÁRIA

14510945 MARA LUCIA PAZ DOS S DE PAULA
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

210
22/01/2026 9:30 720066 TRATAMENTO CIRURGICO DE INCONTINÊNCIA 

URINÁRIA

14510350 CICERA ALAINE DA CONCEIÇÃO
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

211
22/01/2026 8:30 720068 TRATAMENTO CIRURGICO DE INCONTINÊNCIA 

URINÁRIA

14510262 LUCIELMA GONÇALVES REZENDE GOMES
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

212 22/01/2026 8:37 721173 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14512544 CHAYLA CRISTINE BARROS DUTRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

213 22/01/2026 8:49 721177 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14512517 MARIA DIVINA DE JESUS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

214 22/01/2026 9:32 721170 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14512592 LAURA DUARTE PEDROSO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

215 22/01/2026 9:46 721180 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14512532 SONIA MARIA DOS SANTOS SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM



216 22/01/2026 9:50 721182 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14512567 GERALDA GOMES DAMASCENO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

217 22/01/2026 10:05 721184 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14512518 JOSÉ CARLOS FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

218 22/01/2026 10:15 721179 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14512753 MARIA DE FATIMA GADELHA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

219 22/01/2026 10:31 721183 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14512501 JOANA MARIA LOPES DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

220 22/01/2026 10:42 721176 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14512559 MIRACILENE MARTINS DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

221 22/01/2026 11:00 721171 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14512536 RONAN FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

222 22/01/2026 11:17 721175 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14512505 JOSÉ LOILDO RODRIGUES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

223 22/01/2026 11:28 721181 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14512499 SEBASTIÃO MARTINS ANDRADE OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

224 22/01/2026 17:29 721172 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE IZILDA APARECIDA RODRIGUES OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

225 22/01/2026 17:30 721174 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE ALVACIR PEDRO ZAVAREZE OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

226 22/01/2026 17:30 721178 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE JOAQUIM FRANCISCO DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

227 23/01/2026 7:20 720076 POSTECTOMIA 14522819 ARTHUR TAVARES SILVA UROLOGIA ELETIVA SIM

228 23/01/2026 720078 CISTOLITOTOMIA MICHIELY ROSENDO MACHIELLI SILVA UROLOGIA ELETIVA NÃO CD - ALTA POR NÃO TER DUPLO J NO SERVIÇO

229 23/01/2026 8:30 720081 POSTECTOMIA 14523395 WILLIS ALVES PEREIRA UROLOGIA ELETIVA SIM

230 23/01/2026 6:40 720084 VASECTOMIA BILATERAL 14522849 WASHINGTON DOS SANTOS FREITAS UROLOGIA ELETIVA SIM

231 23/01/2026 7:30 720085 VASECTOMIA BILATERAL 14523359 ALEX DA CONCEIÇÃO OLIVEIRA UROLOGIA ELETIVA SIM

232 23/01/2026 14:10 721208 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14533904 IDALICIA DA SILVA MOREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

233 23/01/2026 14:20 721210 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14532645 EDILMA DAS GRAÇAS PIO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

234 23/01/2026 14:30 721205 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14532608 JOSÉ ARIMMATEA DOS SANTOS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

235 23/01/2026 14:42 721190 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14533929 SEBASTIÃO FRANCISCO DE ASSIS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

236 23/01/2026 14:49 721206 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14531724 MARIA APARECIDA DANTAS NUNES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

237 23/01/2026 14:56 721211 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14533995 EZILDA DA SILVA LEMES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

238 23/01/2026 15:05 721209 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14534018 LEIDE JANE DE OLIVEIRA TEMOTEO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

239 23/01/2026 15:14 721188 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14532775 CLEONILDO MENDES DE SOUZA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

240 23/01/2026 15:22 721187 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14532686 WENDER TEODORO BORGES DE LIMA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

241 23/01/2026 15:33 721204 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14533786 RONNE VON COSTA SANTOS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

242 23/01/2026 15:43 721186 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14534067 EDVALDO SOUZA COSTA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

243 23/01/2026 15:49 721110 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14535292 LUIZ DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

244 23/01/2026 15:59 721203 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14533808 JOSÉ DE RIBAMAR DO NASCIMENTO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

245 23/01/2026 16:07 721202 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14532634 JURCIMAR MARTINS PEREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

246 23/01/2026 16:14 721201 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14531701 WELLINGTON RANGEL COSTA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

247 23/01/2026 16:24 721207 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14531679 ADRIANO GOMES DOS SANTOS LIMA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

248 26/01/2026 8:20 723285 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14541898 ELAINE ALBINA DE CAMARGO VASCULAR ELETIVA SIM

249 26/01/2026 7:33 723286 VARIZES TRATAMENTO CIRURGICO UNILATERAL 14541896 SIMONE LEMES DE OLIVEIRA COSTA VASCULAR ELETIVA SIM

250 26/01/2026 14:20 723383 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14550985 ROSILDA JOANA DA CONCEIÇÃO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

251 26/01/2026 14:36 723382 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14551077 LILIA RODRIGUES DE SOUZA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

252 26/01/2026 14:51 723377 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14550962 MARIA ABADIA DOS SANTOS OLIVEIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

253 26/01/2026 15:11 723378 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14551112 ANA PEREIRA DE MORAIS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

254 26/01/2026 15:29 723375 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14550944 LUCIMAR DE CARVALHO MUNIZ OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

255 26/01/2026 15:44 723381 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14550284 ENI ANDRADE FREITAS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

256 26/01/2026 16:01 723379 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14550911 SUELI VIDAL DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

257 26/01/2026 16:16 723380 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14551004 MARIA DIVINA MEDEIRO SOUZA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

258 26/01/2026 17:41 723376 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE MARIA DAS GRAÇAS SOUZA SANTANA DE 

LIMA

OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

259 27/01/2026 13:00 723288 RESSECÇÃO SIMPLES DE TUMOR OSSEO 14554043 JOAQUIM GARCIA AMARO ORTOPEDIA ELETIVA SIM

260 27/01/2026 13:40 723290 HISTERECTOMIA TOTAL 14553862 MARLI FRANCISCA MATOS GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

261 27/01/2026 14:30 723321 HISTERECTOMIA TOTAL 14553906 ELIANE ALVES SOARES GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

262 27/01/2026 17:20 723322 LAQUEADURA TUBARIA 14553930 JOSILENE BATISTA DA SILVA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

263 27/01/2026 8:50 723968 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14555788 MARIA ZILDA DE ARAUJO ALMEIDA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

264 27/01/2026 9:06 723988 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14556434 CARLOS ALBERTO FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

265 27/01/2026 9:16 723970 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14555813 OLIVIA DE FATIMA LIMA AUGUSTINHO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

266 27/01/2026 9:33 723992 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14555784 JULIA MARIA RIBEIRO DOS SANTOS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

267 27/01/2026 9:45 724005 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14556365 MANOEL DE OLIVEIRA PERES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

268 27/01/2026 9:50 723991 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14555841 DIVINA MARTINS DO CARMO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

269 27/01/2026 10:09 723971 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14555803 ADMAR SANTOS DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

270 27/01/2026 10:21 723993 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14558878 ADRIANA MARIA DE SOUZA OLIVEIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

271 27/01/2026 10:40 723990 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14555824 VALDECI GOMES CARDOSO
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM



272 27/01/2026 10:54 723986 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14559301 DENAIR EURIPEDES DA SILVA
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

273 27/01/2026 11:05 723985 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14558956 ZELI MARIA ROMÃO
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

274 27/01/2026 11:17 723967 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14559016 AGNALDO MARTINS LOURENÇA
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

275 27/01/2026 11:29 723987 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14559211 MARIA APARECIDA VIEIRA
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

276 27/01/2026 17:43 724004 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE ISMAEL BATISTA VIEIRA
OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

277 27/01/2026 17:43 724395 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE MILTON ALVES
OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

278 28/01/2026 12:00 723323 HALUX VALGUS COM OSTEOTOMIA 14567656 ADÃO AGOSTINHO DE CAMPOS ORTOPEDIA ELETIVA SIM

279 28/01/2026 7:45 723289 HERNIOPLASTIA INCISIONAL 14567892 MARLY GONÇALVES SILVA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

280 28/01/2026 10:15 723999 ESFINCTEROTOMIA 14567311 LILIAN FERREIRA COUTO OLIVEIRA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

281 28/01/2026 15:00 723326 HISANA OLIVEIRA ALVES 14567227 HISANA OLIVEIRA ALVES GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

282 28/01/2026 16:28 723328 TRATAMENTO CIRURGICO DE INCONTINÊNCIA 

URINÁRIA

14567281 SANDRA REGINA DE MELO FREITAS E SOUSA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

283 28/01/2026 17:20 723329 TRATAMENTO CIRURGICO DE INCONTINÊNCIA 

URINÁRIA

14567348 LUSMARA FERREIRA BORGES GINECOLOGIA E OBSTETRICIA ELETIVA SIM

284 28/01/2026 8:31 724734 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570311 LUIZ ROBERTO BARRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

285 28/01/2026 8:45 724721 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570185 WALTER DE ASIS SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

286 28/01/2026 8:54 724719 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570339 IVAINO DA SILVA DIAS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

287 28/01/2026 9:04 724653 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570216 VALDINEI RODRIGUES CARDOSO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

288 28/01/2026 9:11 724738 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570435 ANEMAN JACINTO BORGES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

289 28/01/2026 9:24 724720 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570327 ELIO EDVALDO MARTINS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

290 28/01/2026 9:35 724683 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570393 REGINALDO MONTEIRO DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

291 28/01/2026 9:44 724666 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570410 FRANCISCA ALZIRIA DA CONCEIÇÃO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

292 28/01/2026 9:56 724695 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570254 LOURDES FELIZARDA DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

293 28/01/2026 10:08 724741 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570235 JOSINEIDE SANTOS SOUZA
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

294 28/01/2026 10:22 724650 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570287 JOÃO FERREIRA
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

295 28/01/2026 10:33 724665 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570267 VENILSON APARECIDO FERREIRA
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

296 28/01/2026 10:42 724676 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570720 AMELQUIADES SEVERINO DA SILVA
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

297 28/01/2026 10:50 724743 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14572671 ANTÔNIO RODRIGUES ALVES
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

298 28/01/2026 10:52 724680 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14571623 PEDRO PEREIRA DO NASCIMENTO
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

299 28/01/2026 10:57 724740 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14573540 MARIA APARECIDA BARRA FLAUZINO
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

300 28/01/2026 11:04 724716 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14572714 IDENY DAS GRAÇAS LIMA ALVES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

301 28/01/2026 11:10 724672 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570248 LÁZARO ROGÉRIO COSTA FRANCO
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

302 28/01/2026 11:15 724722 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570297 ELIDA FRANCO DE MORAIS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

303 28/01/2026 11:22 724651 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570200 EDIVAN ALVES GOMES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

304 28/01/2026 11:26 724736 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14573496 ORCIDIO VIEIRA DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

305 28/01/2026 11:30 724649 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570529 SEBASTIÃO CORDEIRO DE FARIA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

306 28/01/2026 11:36 725067 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570606 JOÃO BATISTA FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

307 28/01/2026 11:42 725038 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14571664 RAMON MARTINS BRAZ OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

308 28/01/2026 11:50 724671 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570684 HELIO FRANCISCO DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

309 28/01/2026 11:54 724723 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14571723 FERNANDO NOGUEIRA DE FREITAS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

310 28/01/2026 13:06 724646 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570495 EURIPIA REGINA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

311 28/01/2026 13:26 724678 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14571578 ROSANA MARTINS MEDEIROS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

312 28/01/2026 13:34 724706 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14573364 MARCIA MARIA DE OLIVEIRA ALENCAR OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

313 28/01/2026 13:40 724737 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14573260 ROBERTO FERREIRA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

314 28/01/2026 13:46 724742 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14572637 SILVANA SILVA LIMA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

315 28/01/2026 13:50 724670 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570660 MARTA DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

316 28/01/2026 13:54 724739 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14573520 IVONE CARNEIRO DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

317 28/01/2026 13:58 724682 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14571648 MARIA RAIMUNDA MENDES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

318 28/01/2026 14:04 724677 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570749 JOSÉ ERIVALDO DO NASCIMENTO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

319 28/01/2026 14:10 724652 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570571 FAGNER LUCIO DE SOUZA COSTA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

320 28/01/2026 14:18 724735 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14573423 BRUNO RODRIGUES CABRAL DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

321 28/01/2026 14:21 724664 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14570589 CRISTIANE MOREIRA DOS SANTOS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

322 28/01/2026 16:08 724673 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14580572 JOSUE FERREIRA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

323 28/01/2026 18:30 724669 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO JOÃO LIMA DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

324 29/01/2026 12:20 723330 REMOÇÃO DE MATERIAIS DA SINTESE 14580334 JUVANY JOSÉ BRAZ ORTOPEDIA ELETIVA SIM

325 29/01/2026 8:00 724003 HERNIOPLASTIA INGUINAL BILATERAL 14580302 CACILMAR CARVALHO OLIVEIRA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

326 29/01/2026 6:40 724014 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14579840 EDUARDA VELOZO CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

327 29/01/2026 8:50 725063 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14582494 DALVO DE JESUS RIBEIRO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM



328
29/01/2026 8:59 725078 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14583948 AMADO FERREIRA CRUZ

OFTALMOLOGIA
ELETIVA SIM

329 29/01/2026 9:09 725094 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14582618 JOANA DARC GOMES DE FREITAS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

330 29/01/2026 9:21 725082 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14582657 ZILDA SERGIO DOS REIS
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

331 29/01/2026 9:38 725088 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14582500 MARIA APARECIDA DE PAULA
OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

332 29/01/2026 9:49 725081 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14582703 MARIA JACINTA DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

333 29/01/2026 10:17 725623 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14582601 MARIA JOSÉ DE SOUZA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

334 29/01/2026 10:31 725089 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14582482 MARIA FRANCISCA FERREIRA DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

335 29/01/2026 10:47 725077 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14582635 MARGARIDA CORDEIRO DE MIRANDA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

336 29/01/2026 10:58 725074 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14582564 AGNEL SOUZA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

337 29/01/2026 11:13 725083 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14582589 MARLI BORGES DE JESUS E SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

338 29/01/2026 11:23 725075 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14582534 HELIO HENRIQUE FERREIRA COUTO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

339 29/01/2026 11:34 725080 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14582508 SEBASTIÃO EUGENIO DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

340 29/01/2026 12:15 725079 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE IVANTINA MARA PEREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA NÃO FALTA DO PACIENTE

341 29/01/2026 10:05 725090 FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE 14582745 LAIDE GONÇALVES CARNEIRO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

342 30/01/2026 7:50 724019 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14593143 GUILHERMINA ARAUJO DA SILVA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

343 30/01/2026 9:00 724017 HERNIOPLASTIA INGUINAL BILATERAL 14593199 ONGLEI SILVA DE OLIVEIRA CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

344 30/01/2026 8:13 725642 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14596685 NILSON FRANCO DE MORAES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

345 30/01/2026 8:24 725656 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14596618 LAZARO REZENDE DE OLIVEIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

346 30/01/2026 8:34 725699 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14596656 NICANOR FELIZARDO DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

347 30/01/2026 8:43 725689 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14595733 APARECIDA CARDOSO DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

348 30/01/2026 8:51 725693 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14596639 JOSEFA MARIA SILVA DE SOUZA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

349 30/01/2026 8:58 725685 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597417 ANA MARIA DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

350 30/01/2026 9:09 725660 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597363 GERALDO DANIEL NUNES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

351 30/01/2026 9:16 725690 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14596751 CLEONICE GOMES DUARTE OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

352 30/01/2026 9:22 725703 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597449 IVONE FONTE DE OLIVEIRA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

353 30/01/2026 9:28 725672 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597465 JOSÉ SEBASTIÃO DE LIMA NETO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

354 30/01/2026 9:43 726224 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597434 CLAUDIONOR CARLOS DOS REIS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

355 30/01/2026 9:49 725701 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14596841 SEBASTIÃO SILVA SOUSA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

356 30/01/2026 9:54 725659 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14596737 ANDRÉ TAVARES DE OLIVEIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

357 30/01/2026 9:58 725669 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597386 MARIA DA CONCEIÇÃO SOUSA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

358 30/01/2026 10:01 725697 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14596786 JAIR SOARES TEODORO JUNIOR OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

359 30/01/2026 10:10 725691 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597580 MARIA ORLANDA MIRANDA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

360 30/01/2026 10:14 725705 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597611 SEBASTIÃO RAMOS DOS SANTOS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

361 30/01/2026 10:22 725694 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14598453 OTACILIO CARNEIRO DE CARVALHO OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

362 30/01/2026 10:27 725655 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597760 MARIA CONCEIÇÃO DE SOUZA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

363 30/01/2026 10:33 725687 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597481 JANDIRA SOUZA DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

364 30/01/2026 10:41 725657 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14598409 CORACI  BATISTA PAMPLONA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

365 30/01/2026 10:51 725673 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597551 VICENTE FRANCISCO DE OLIVEIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

366 30/01/2026 10:58 75637 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597829 JOSÉ FIRMINO DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

367 30/01/2026 11:07 725692 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597494 VALDIVINA CELIA FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

368 30/01/2026 11:12 725698 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597648 ROSENIR FRANCISCO MARTINS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

369 30/01/2026 11:18 725641 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597666 MAURINO DE SOUZA REIS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

370 30/01/2026 11:21 725702 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597804 NITALMA DA COSTA PALMA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

371 30/01/2026 11:24 725636 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597790 EUCLENDES MOREIRA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

372 30/01/2026 11:28 725635 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597773 VALDENY DIAS DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

373 30/01/2026 11:36 725696 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597628 MAGDA JORDÃO GOMES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

374 30/01/2026 12:13 726225 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14600428 DIVINA VIDAL SOARES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

375 30/01/2026 12:20 725654 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597694 DIVINO DONIZETE PEREIRA DA SILVA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

376 30/01/2026 12:24 725695 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14598386 ADRIANO LEVOS FORTES OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

377 30/01/2026 12:30 725664 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597677 LINDOLFO FREITAS FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

378 30/01/2026 12:34 725643 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14598363 EDILAN DOS SANTOS FERREIRA OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

379 30/01/2026 12:36 725640 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14597848 OSEIAS DE ARAUJO COSTA JUNIOR OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

380 30/01/2026 12:38 725671 TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 14596819 PAULO APARECIDO FELICIO CAMPOS OFTALMOLOGIA ELETIVA SIM

381 31/01/2026 9:00 724021 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCÓPICA 14605901 NILSON FRANCO DE MORAES CIRURGIA GERAL ELETIVA SIM

381TOTAL DE CIRURGIAS PROGRAMADAS



348

1

0,26%

32

8,40%

Fonte dos dados: Sistema MV SOUL

TOTAL DE CIRURGIAS SUSPENSAS POR MOTIVOS OPERACIONAIS (causas relacionadas ao paciente)

PERCENTUAL DE CIRURGIAS SUSPENSAS POR MOTIVOS OPERACIONAIS (causas relacionadas ao paciente)

TOTAL DE CIRURGIAS REALIZADAS

TOTAL DE CIRURGIAS SUSPENSAS POR MOTIVOS OPERACIONAIS (causas relacionadas pela unidade)

PERCENTUAL DE CIRURGIAS SUSPENSAS POR MOTIVOS do Paciente (causas relacionadas pela unidade)



MS/DATASUS

RESUMO DOS VALORES APROVADOS POR CNES

 Versão 22.60

02/02/2026 06:12:12
Competência: 12/2025

Página: 1

SISTEMA DE INFORMAÇÕES HOSPITALARES DESCENTRALIZADO - SIHD2

E520000001 CNES : DEFINITIVO

Gestor : E520000001 - SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DE GOIAS                      

Município : JATAI

Serviço Hospitalar Serviço Profissional

Próprio Terceiro Próprio Terceiro
TOTAL

%
rejeiçãoAprovApresCNES

10,98

265.892,46 76.142,64 342.035,10

3734192535556 - HOSPITAL ESTADUAL DE JATAI DR SERAFIM DE 

241.568,44

24.324,02

0,00

0,00

0,00
0,00

64.841,46

11.301,18
0,00

0,00

0,00
0,00

306.409,90
35.625,20

0,00

Valor sem complemento

Complemento Federal

Complemento Local
Total

Total do Município

10,98 265.892,46 76.142,64 342.035,10373419

241.568,44

24.324,02

0,00

0,00

0,00

0,00

64.841,46

11.301,18

0,00

0,00

0,00

0,00

306.409,90

35.625,20

0,00

Valor sem complemento

Complemento federal

Complemento Local

Total 

Total do Gestor

10,98 265.892,46 76.142,64 342.035,10373419

241.568,44

24.324,02

0,00

0,00

0,00

0,00

64.841,46

11.301,18

0,00

0,00

0,00

0,00

306.409,90

35.625,20

0,00

Valor sem complemento

Complemento Federal

Complemento Local

Total


